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Eidg. Fachausweis

Detailhandelsspezialist:in mit eidg. Fachausweis
In drei Semestern zur Spezialistin oder zum Spezialisten fir den Detailhandel

Eckdaten

Dauer Unterrichtsform

3 Semester berufsbegleitend (ca. 320 Lektionen, | Vor Ort und online
5 Module)

Beschreibung

Dieser Lehrgang qualifiziert Fachpersonen fiir anspruchsvolle Aufgaben im Detailhandel. Er richtet sich
an Berufsleute mit Praxiserfahrung und ersten Fihrungserfahrungen, die eine leitende oder andere
verantwortungsvolle Funktion in der Branche Gibernehmen méchten und schliesst mit einem eidg.

Fachausweis ab.

Der Lehrgang baut auf dem eidg. Fahigkeitszeugnis fir Detailnandelsfachleute auf und vermittelt
aktuelles, fundiertes und kundenorientiertes Fachwissen. Absolventinnen und Absolventen kénnen die
erworbenen Kenntnisse direkt im Berufsalltag einsetzen. Mit dem Abschluss der eidgendssischen
Berufspriifung qualifizieren sie sich fir verantwortungsvolle Funktionen —von der Abteilungs-, Bereichs-

oder Rayonsleitung bis hin zur Geschaftsfiihrung.

Module

Der Gesamtlehrgang umfasst fiinf Module (ca. 320 Lektionen). Die Module kénnen auch einzeln gebucht

werden.
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Modul 1: Unternehmensgrundsdtze und Managementaufgaben

Die Teilnehmenden dieses Moduls lernen, das Unternehmensumfeld zu analysieren und betriebliche
Rahmenbedingungen mitzugestalten. Vermittelt werden Strategien und Leitbilder im Kontext
aktueller Trends und branchenspezifischer Herausforderungen.

Modul 2: Mitarbeiterfiilhrung und -entwicklung

In diesem Modul geht es um das zentrale Thema Flhrungskompetenz. Die Teilnehmenden lernen

Fuhrungsgesprache zu fiihren, Konflikte zu managen und Teams zielgerichtet weiterzuentwickeln.

Modul 3: Finanz- und Rechnungswesen

Fachpersonenim Detailhandel ibernehmen Verantwortung fiir Budgets und Kennzahlen und
wirtschaftliche Zielsetzungen. Dieses Modul vermittelt die Grundagen fir fundierte
Finanzentscheidungen und die Teilnehmenden vertiefen ihre Kenntnisse anhand praxisnaher
Ubungen.

Modul 4: Prozesse, Warenbeschaffung und Logistik

Von Beschaffungsstrategien und Lieferantenmanagement Gber Lagerbewirtschaftung bis hin zu
Nachhaltigkeitskonzepten — dieses Modul schafft Sicherheit in Waren- und Logistikprozessen
verknipft diese mit nachhaltigen und wirtschaftlichen Aspekten.

Modul 5: Absatz und Marketing

In diesem Modul erlernen die Teilnehmenden, wie sie wirkungsvolle Marketingstrategien entwickeln,
die Kundinnen und Kunden ins Zentrum stellen. Anhand praxisnaher Ubungen werden Mérkte
analysiert, Konzepte erarbeitet und der passende Marketing-Mix definiert.

Zielgruppe

¢ Mitarbeitende im Detailhandel, die ihre Fachkenntnisse ausbauen und Fihrungsaufgaben
Ubernehmen wollen
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Anforderungen

Detailhandelsfachmann/-frau EFZ oder Detailhandelsangestellte:r EFZ oder einen gleichwertigen
Abschluss sowie mindestens drei Jahre Berufserfahrung im Detailhandel

oder EFZ oder einen gleichwertigen Abschluss sowie mindestens vier Jahre Berufserfahrungim

Detailhandel
oder EBA als Detailhandelsassistent:in und mindestens finf Jahre Berufserfahrung im Detailhandel

¢ sowie mindestens ein Jahr Fihrungserfahrung im Detailhandel

Fur die Berufsprifung gelten die detaillierten Zulassungsbedingungen auf www.bds-fcs.ch.

Unterricht

Sie wahlen zwischen zwei Modellen:

¢ Im klassischen Modell findet der Unterricht ausschliesslich in Luzern vor Ort statt.

¢ Im 80/20-Modell findet der Unterricht zu 80% online und zu 20% vor Ort in Zilrich statt. Der
Onlineunterricht wird von HKVA Aarau durchgefiihrt. Das Modul «Absatz und Marketing» findet
vollstédndig im Prasenzunterricht statt.

Sie nutzen in jedem Fall Ihre eigenen Gerate. Microsoft 365 steht kostenlos zur Verfligung.

Falls Sie ein neues Gerat benétigen, profitieren Sie nach Ihrer Anmeldung auf edu.ch/kvluzern von

vergulinstigten und exklusiven Angeboten. Hier erhalten Sie nach Ihrer Anmeldung den Registrierungs-
Code.
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Lehrgangsverantwortlich

Benjamin Murpf
Lehrgangsleiter

Nachste Durchfiihrungen

Nachster Start Dauer

Dienstag, 18. August
2026

3 Semester berufsbegleitend (ca. 320
Lektionen, 5 Module)

Infoanlasse

Name Anmeldelink Ort

Zur Anmeldung

Infoveranstaltung 29.06.2026

kaufmannischer
verband

Anmeldung

/berufsakademie/anmelden/9akX

KV Luzern Berufsakademie, Landenbergstrasse

37,6005 Luzern
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Kosten

Kosteniibersicht

Lehrgang
Prifungsgebihren
Lehrmittel

50% Bundesbeitrag

lhre Investition

Externe Prifungsgebiihren siehe bds-fcs.ch
Ratenzahlungen sind wie folgt mdglich:

1 Rate pro Semester

2 Raten pro Semester

3 Raten pro Semester

CHF

CHF

ca.CHF

CHF

CHF

3x CHF

6x CHF

9x CHF

kaufmannischer
verband

7'830.-
1'500.-
500.-

-4'915.-

4'915.-

2'610.-
1'325.-

895.-

Wahrend lhrer Weiterbildung ist die Mitgliedschaft beim Kaufméannischen Verband Luzern fir Sie

unentgeltlich inbegriffen. Sie profitieren dadurch von attraktiven Mitgliederangeboten.

Bundesbeitrag

Finanzielle Beitrage des Bundes fiir Sie:

Seit dem 1. August 2017 gelten fiir die Vorbereitungskurse zu den eidg. Berufsprifungen und den eidg.

Hoheren Fachprifungen neue Voraussetzungen fir die finanzielle Unterstitzung. Die Teilnehmenden

werden unabhangig vom Wohnkanton mit 50% der Kosten fir die entsprechende Weiterbildung

unterstitzt. Anspruch auf diesen Beitrag haben alle Personen, welche die entsprechende

eidgendssische Priifung absolvieren (unabhingig vom Priifungserfolg). Die Teilnehmenden beantragen

die Riickerstattung nach absolvierter Priifung direkt beim Bund.
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Weitere Informationen

Gesamtlehrgang:

Die Berufsprifung findet im Herbst 2028 statt.

Der Lehrgang wird im 1. und 2. Semester zu ca. 20% ONLINE tGber MS Teams durchgefihrt.

Im 3. Semester (inkl. Prifungsvorbereitungskurs) findet er ausschliesslich im Prasenzunterricht statt.
Einzelne Module:

Die Module kénnen auch einzeln gebucht werden. Gerne informieren wir Sie telefonisch tiber dieses
Angebot oder Sie vereinbaren ein Beratungsgesprach via Website.

Bei bestehen der Modulprifung erhalten Sie ein Modulzertifikat.

Ein Mehrwert — Einstufung im Nationalen Qualifikationsrahmen

Der Abschluss der Berufsprifung «Detailhandelsspezialist:in mit eidg. Fachausweis» wurde im
Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR) Berufsbildung der Stufe 5 (von 8 mdglichen Stufen) zugewiesen.
Unsere Absolvent:innen erhalten nach erfolgreichem Abschluss einen Diplomzusatz des SBFI, welcher
diese Einstufung belegt und in welchem Umfang und Inhalt des Bildungsganges beschrieben sind.

Dieser Zusatz bedeutet einen Mehrwert fir die Studierenden und zuklinftige Arbeitgeber. Er erleichtert
die Orientierung im Bildungssystem und tragt zur besseren Vergleichbarkeit der Schweizer Abschliisse
in Europa bei. Der Diplomzusatz ist in deutscher und englischer Sprache erhaltlich.

Mehr zum kdhs
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Kontakt

Marion Fumey
Weiterbildungsadministration
+4141417 1669

marion.fumey@kvlu.ch

Druckdatum

03.06.2026
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