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Branchendiplom und -zertifikat

Dipl. E-Commerce Manager:in

Digitale Verkaufskanale gekonnt pflegen, nutzen und vermarkten.

Eckdaten
Dauer Unterrichtsform
Ca. 5 Monate berufsbegleitend (total 60 Online
Lektionen)

Beschreibung

In diesem Lehrgang dreht sich alles um die Erstellung, Betreuung und Optimierung von Online-Shops.
Angesprochen sind alle, die Online-Shops bereits betreiben, pflegen oder vermarkten, sich daftr

interessieren oder einen Shop neu aufbauen méchten.

Die Teilnehmenden des Kurses dipl. E-Commerce Manager lernen, digitale Vertriebskanale zu pflegen
und zu bewirtschaften sowie Kundenerlebnisse zu optimieren. Themen wie Shopmanagement und
Datenpflege, Gestaltung und Optimierung, Daten- und Konkurrenzanalyse sowie Online-,
Suchmaschinen- und weitere Marketingtechniken werden vertieft und praxisnah vermittelt.
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Zielgruppe

¢ Mitarbeitende, die fir die Planung und Umsetzung oder Vermarktung von Online-Shops

verantwortlich sind
¢ Fachleute aus dem Detailhandel, die sich Wissen fiir den Aufbau, Umsetzung und Betreibung eines

Online-Shops aneignen mdchten
¢ Interessierte, die einen Online-Shop aufbauen und betreiben mdchten oder sich fiir dessen

Vermarktunginteressieren

Anforderungen

¢ Online-Affinitat
¢ Erfahrungin Verkauf und/oder Marketing
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Lehrgangsverantwortlich

Sandra Rogger
Lehrgangsleiterin

Nachste Durchfiihrungen

Nachster Start Dauer
Dienstag 03. Mérz 2026 Ca. 5 Monate berufsbegleitend (total 60 Lektionen)
Mittwoch 16. September 2026 Ca. 5 Monate berufsbegleitend (total 60 Lektionen)

Infoanlasse

Name Anmeldelink Ort

«11:30 Zur Anmeldung Online
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https://www.kvlu.ch/berufsakademie/veranstaltungen/anmelden/gk7m

luzern

Kosten

Kosteniibersicht

Ganzer Lehrgang:

Lehrgangskosten inkl. Abschlussprifung

Lehrmittel ca.

Ratenzahlung méglich:

1 Rate pro Semester
2 Raten pro Semester

3 Raten pro Semester

CHF

CHF

1x CHF

2x CHF

3x CHF

kaufmannischer
verband

2'400.-

120.-

2'400.-
1'220.-

825.-

Als exklusiven Zusatznutzen bieten wir lhnen wahrend Ihrer Weiterbildung eine unentgeltliche

Mitgliedschaft beim Kaufmannischen Verband Luzern.
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Weitere Informationen

Dieser Lehrgang wird in Zusammenarbeit mit dem KDHS (Kompetenzzentrum Detailhandel Schweiz)
und verschiedenen anderen Schulungsinstituten angeboten.
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Kontakt

Ramona Dietrich
Weiterbildungsadministration
+4141417 1662
ramona.dietrich@kvlu.ch

Druckdatum

08.10.2025
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