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Eidg. Fachausweis

Technische/r Kaufmann/Kauffrau mit eidg. FA

In zwei Jahren berufsbegleitend zur gefragten Drehscheibenfunktion zwischen Technik und Wirtschaft.

Eckdaten
Dauer Unterrichtsform
4 Semester (ca. 680 Lektionen) Vor Ort und online
Beschreibung

Diese praxisnahe Weiterbildung befahigt Berufsleute mit einer handwerklichen oder industriellen
Ausbildung, kaufméannische Aufgaben zu iUbernehmen, und erweitert damit ihren Einsatzbereich
deutlich. Sie ist fUr Fachkrafte geeignet, die ihre Karriere mit betriebswirtschaftlichem Know-how fiir
eine verantwortungsvolle Flihrungsaufgabe vorbereiten wollen.

Die Nachfrage nach Fachleuten mit technischem und betriebswirtschaftlichem Verstandnis ist sehr
hoch. Absolventinnen und Absolventen dieser Weiterbildung verstehen betriebswirtschaftliche
Zusammenhange und kdnnen Management-Entscheidungen nachvollziehen oder selber treffen. Sie
agieren als Bindeglied zwischen Technik und Management in verschiedenen Branchen und in den
unterschiedlichsten Unternehmen und Gbernenmen anspruchsvolle Aufgaben in samtlichen Bereichen
der betrieblichen Leistungserstellung.

Typische Einsatzgebiete sind technischer Verkauf und Marketing, Supply Chain Management,
Projektleitung im technischen und betriebswirtschaftlichen Kontext sowie Filhrungsaufgaben in kleinen
und mittleren Unternehmen. Der eidgendssische Fachausweis bestétigt die hohe Qualifikation und
geniesst breite Anerkennung.

Der Lehrgangist in drei aufeinander aufbauende Phasen gegliedert:

¢ InPhase 1 erwerben die Teilnehmenden fundierte betriebswirtschaftliche Grundlagen und schaffen
damit die Basis fir die weiteren Schritte. Das erste Jahr schliesst mit dem Zwischenabschluss
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¢ Phase 2 stehtim Zeichen der Handlungskompetenz. Die Teilnehmenden vertiefen ihr Wissen und
wenden betriebswirtschaftliche Instrumente praxisorientiert und zielgerichtet an.

¢ In Phase 3 erfolgt die intensive Vorbereitung auf die eidgendssische Prifung. Mit strukturierten
Trainings und realitatsnahen Ubungssequenzen werden die Teilnehmenden gezielt und umfassend

auf den erfolgreichen Abschluss vorbereitet.

An der eidgendssischen Prifung im November 2025 erreichten die Absolventinnen und Absolventen der
KV Luzern Berufsakademie eine Erfolgsquote von 83 Prozent. Der Schweizer Durchschnitt lag bei 68

Prozent.

KV Luzern Berufsakademie
Dreilindenstrasse 20 - Postfach - 6000 Luzern 6 - 041 417 16 00



coutminmisch
luzern Y

Handlungskompetenzen

In Phase 2 des Lehrgangs behandeln Sie die folgenden Themen.

Supply Chain Management und Infrastruktur

Technische Kaufleute tbernehmen im Supply Chain Management eine koordinierende und steuernde
Funktion. Sie analysieren Beschaffungsmarkte, entwickeln Beschaffungs- und Produktionsstrategien
und wirken bei der Auswahl und Beurteilung von Lieferanten mit. Zudem planen sie Kapazitaten,
koordinieren Lager und Distributionsprozesse und stellen einen reibungslosen Material und Warenfluss
sicher. Auch operative Aufgaben wie Wareneingangskontrollen oder die Organisation von
Kommissionierung und Versand gehéren zu ihrem Tatigkeitsbereich. Im Bereich Infrastruktur beurteilen
und optimieren sie betriebliche Rahmenbedingungen, insbesondere im Hinblick auf Prozesse und IT

Systeme.

Qualitit, Normen, Arbeitssicherheit und Okologie

Technische Kaufleute setzen Qualitédtsvorgaben und branchenspezifische Normen konsequent um. Sie
achten auf die Einhaltung von Arbeitssicherheitsrichtlinien und berlicksichtigen 6kologische
Anforderungen in betrieblichen Ablaufen. Damit leisten sie einen Beitrag zu nachhaltigen und

gesetzeskonformen Prozessen.

Marketing, Verkauf und Services

In Marketing und Verkauf verbinden technische Kaufleute fachliche Beratung mit
betriebswirtschaftlicher Steuerung. Sie gewinnen Neukunden, analysieren Kundenbedurfnisse, erstellen
Angebote und fiihren Verkaufsverhandlungen bis zum Abschluss. Ebenso verantworten sie die
Auftragsabwicklung und pflegen bestehende Kundenbeziehungen. Im Marketing analysieren sie Markte,
segmentieren Zielgruppen, gestalten den Marketing Mix, planen verkaufsférdernde Massnahmen und
setzen Instrumente wie CRM Systeme zielgerichtet ein. Im Kundendienst bearbeiten sie Anfragen,
betreuen Riickmeldungen und Reklamationen professionell und tragen so zur langfristigen
Kundenzufriedenheit bei.

Personalmanagement

Im Bereich Mitarbeiterfiihrung ibernehmen technische Kaufleute Verantwortung im operativen Alltag
wie auch in anspruchsvollen Situationen. Sie kommunizieren klar und adressatengerecht, fiihren

Mitarbeitende zielorientiert und gestalten interne sowie externe Schulungen. Ein zentrales Element
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bildet zudem das Selbstmanagement. In der Personalarbeit begleiten sie Rekrutierungsprozesse, fihren
neue Mitarbeitende ein und gestalten Beurteilungs-, Entwicklungs- und Honorierungssysteme. Auch

arbeitsrechtliche und sozialversicherungsrechtliche Grundlagen werden dabei berticksichtigt.

Finanzwirtschaft

Im Rahmen der finanziellen Fiihrung planen technische Kaufleute Budgets fir ihren
Verantwortungsbereich, fihren Controllingaufgaben durch und arbeiten bei Investitions- und
Finanzierungsvorhaben mit. Sie unterstitzen die Finanzplanung und tragen zu fundierten

unternehmerischen Entscheidungen bei.

Unternehmensfiihrung und Umwelt

Technische Kaufleute gestalten und fiihren Unternehmensbereiche strategisch. Sie begleiten
Veranderungsprozesse, wenden Projekt und Wissensmanagement an und entwickeln Businesspléane.
Zudem optimieren sie Aufbau und Ablauforganisation, gestalten Prozesse effizient und sprechen
Empfehlungen im Bereich Technologiemanagement aus. Okologische Aspekte sowie wirtschafts- und
unternehmensethische Grundsatze fliessen in ihre Entscheidungen ein.

Recht und Volkswirtschaft

In diesem Handlungsfeld analysieren technische Kaufleute volkswirtschaftliche Zusammenhéange und
leiten daraus Handlungsempfehlungen fir ihren Verantwortungsbereich ab. Sie wenden relevantes
offentliches und privates Recht sicher im betrieblichen Alltag an.
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Zielgruppe

¢ Technische oder handwerkliche Berufsleute, die eine breite betriebswirtschaftliche Ausbildung fir
eine zukiinftige Kaderposition suchen

Anforderungen

e EFZ oder gleichwertiger Ausweis einer anerkannten Berufslehre geméass Wegleitung des
Tragerverbandes anavant

¢ und mindestens dreijahrige Berufserfahrung mit technischer bzw. technisch-handwerklicher
Tatigkeit nach Erwerb des Abschlusses.

¢ Mindestens drei Jahre der gesamten Berufspraxis (inkl. Grundbildung) miissen im technisch-

handwerklichen Bereich nachgewiesen werden.
oder

e EBA oder gleichwertiger Ausweis einer anerkannten Berufslehre

¢ und mindestens funfjahrige Berufserfahrung mit technischer bzw. technisch-handwerklicher
Tatigkeit nach Erwerb des Abschlusses.

¢ Mindestens funf Jahre der gesamten Berufspraxis (inkl. Grundbildung) miissen im technisch-

handwerklichen Bereich nachgewiesen werden.
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Lehrgangsverantwortlich

Michael Erni

Bereichsleiter Verkauf & Firmenkunden

Mitglied der erweiterten Schulleitung

Lehrgangsleiter

Nachste Durchfiihrungen

Nachster Start
Samstag, 22. August 2026
Samstag, 22. August 2026

Samstag, 22. August 2026

Infoanlasse

Name

Infoveranstaltung 01.04.2026

Infoveranstaltung 07.05.2026

Infoveranstaltung 11.06.2026

Infoveranstaltung 02.07.2026

Infoveranstaltung 16.07.2026
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Dauer Anmeldung
4 Semester (ca. 680 Lektionen) Anmelden
4 Semester (ca. 680 Lektionen) Anmelden
4 Semester (ca. 680 Lektionen) Anmelden

Anmeldelink

Zur Anmeldung

Zur Anmeldung

Zur Anmeldung

Zur Anmeldung

Zur Anmeldung

Ort

KV Luzern Berufsakademie, Dreilindenstrasse
20, 6006 Luzern

Online

KV Luzern Berufsakademie, Dreilindenstrasse
20, 6006 Luzern

Online

Online
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https://www.kvlu.ch/berufsakademie/anmelden/1eN0
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/anmelden/52er
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/anmelden/Pane
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/veranstaltungen/anmelden/w3PE
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/veranstaltungen/anmelden/PnPl
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/veranstaltungen/anmelden/m1q4
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/veranstaltungen/anmelden/4VJB
https://www.kvlu.ch/berufsakademie/veranstaltungen/anmelden/85GR
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Kosten

Kosteniibersicht

Ganzer Lehrgang, inkl. 5 interner Zwischen- bzw. Probeberufsprifungen:

Kurskosten (4 Semester/ ca. 680 Lektionen)
Lehrmittel ca.

Zwei Intensivprifungstrainings extern
(gezielte Vorbereitung fir die eidg. Berufspriifung)

Ihr Investment Bruttopreis
Subventionen (50% Bundesbeitrag)

Ilhr Investment Netto

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

CHF

kaufmannischer
verband

15'680.-
1'300.-

850.-

17'830.-

-8'915.-

8'915.-

Bei diesem Lehrgang muss das ganze subventionierte Lehrmittelpaket bezogen werden.

Externe Prifungsgebiihren siehe anavant.ch

Ratenzahlung méglich:

1 Rate pro Semester 4x CHF

2 Raten pro Semester 8x CHF

3 Raten pro Semester 12x CHF
Bundesbeitrag

Finanzielle Beitrage des Bundes fiir Sie:

3'920.-

1'960.-

1'307.-

Seit dem 1. August 2017 gelten fiir die Vorbereitungskurse zu den eidg. Berufspriifungen und den eidg.
Hoéheren Fachprifungen neue Voraussetzungen fir die finanzielle Unterstitzung. Die Teilnehmenden
werden unabhangig vom Wohnkanton mit 50% der Kosten fir die entsprechende Weiterbildung
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unterstitzt. Anspruch auf diesen Beitrag haben alle Personen, welche die entsprechende
eidgendssische Priifung absolvieren (unabhéangig vom Priifungserfolg). Die Teilnehmenden beantragen

die Rickerstattung nach absolvierter Priifung direkt beim Bund.

Mehr erfahren
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Kontakt

Ramona Dietrich
Weiterbildungsadministration
+4141417 1662
ramona.dietrich@kvlu.ch

Druckdatum

09.03.2026
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