Detailhandelsfachfrau/-mann EFZ 3. Lehrjahr
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Meine Produkte/Dienstleistungen und ich Meine Branche und ich Mein Umfeld und ich
Bewirtschaften U“d. Présehtieren von Produkten Erwerben, Einbringen und Weiterentwickeln von Interagieren im Betrieb
und Dienstleistungen Produkt- und Dienstleistungskenntnissen und in der Branche
Ll{l) Betriebsrelevante Daten recherchieren
und sicher bearbeiten Llil) Auftrage erteilen und rliickmelden

> Betriebsrelevante Daten

> Betriebsrelevante Daten beschaffen und
Massnahmen ableite

> Datenschutz, Geheimhaltungspflicht und
weitere Bestimmungen

> Technologien zur Sicherung von
betriebsrelevanten Daten

> Kaufvertrage und vertragliche Garantie

> Fachliche Fihrung
> Auftrage erteilen
> Ruckmeldung auf die Auftragserteilung

L@ In der regionalen Landessprache
kommunizieren

LF@ In einer Fremdsprache

kommunizieren

Allgemeinbildender Sport
Unterricht

> Kunst
> Selbstandigkeit und Finanzen W q S I
> Vertiefungsarbeit (VA)

> Schlussprifung (mundlich)

Willisau - Altdorf - Stans - Luzern




