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Jetzt loslegen 

und mit einer 

KV-Lehre  

durchstarten!Kauffrau EFZ  
Kaufmann EFZ
Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis
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Individuell

Die kaufmännische Grundbildung lässt  
individuelle Stärken und Talente entfalten.

Zukunftsgerichtet

Die kaufmännische Grundbildung bereitet auf  
die beruflichen Herausforderungen vor.

Kompetenzorientiert

In der kaufmännischen Grund bildung werden  
Kompetenzen erworben, die heute wie auch  
morgen in der Arbeitswelt gebraucht werden.

Vielfältig

In der kaufmännischen Grundbildung gibt  
es 19 Ausbildungsbranchen.

Abwechslungsreich

Die kaufmännische Grundbildung ist analog  
und digital unterwegs, im Team und mit  
Kundinnen und Kunden.

Aufstiegsorientiert

Das kaufmännische Berufsfeld bietet von  
allen Berufsfeldern die meisten Weiterbildungs-  
und Entwicklungsmöglichkeiten.

Mit der KV-Lehre ins Berufsleben starten 

Die kaufmännische Grundbildung bietet einen 
sicheren Start ins Berufsleben und ist ein  
ideales Sprungbrett für eine Karriere danach. 

#Discover 

YourFuture

Die kaufmännischen Berufe



3

Höhere Berufsbildung Hochschulstufe

Eidg. Berufs-  
und höhere  

Fachprüfungen

Höhere  
Fachschulen Fachhochschulen Universitäten  

und ETH

Berufsmaturität Gymnasiale oder  
Fachmaturität

Eidgenössisches 
Berufsattest

Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis  
(3 oder 4 Jahre) Allgemein- 

bildende Schulen
Berufliche Grundbildung

Brückenangebot

Obligatorische Schulzeit

Bildungslandschaft Schweiz
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Zusatzqualifikationen erforderlichdirekter Zugang
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Kauffrau EFZ 
Kaufmann EFZ

Abschluss

• Kauffrau / Kaufmann EFZ  
(Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis)

Dauer

• 3 Jahre

Voraussetzungen

• Sek. A mit genügenden oder  
Sek. B mit guten Leistungen in  
den Hauptfächern

• Gute Deutsch- und Englisch-
kenntnisse

• Gute digitale Kenntnisse

Berufsbild

Kaufleute EFZ arbeiten in grösseren 
und kleineren Unternehmen, in Ver-
waltungen oder in Non-Profit-Orga-
nisationen. Sie übernehmen dort 
zentrale administrative Aufgaben und 
arbeiten in betrieblichen Arbeitspro-
zessen mit.

Die Anforderungen an zukünftige  
Kaufleute sind deshalb vielfältig:
• Interessiert an kaufmännischen 

Arbeiten im Büro
• Kontaktfreudig und teamfähig
• Sprachgewandt in Deutsch und 

Englisch
• Selbstständig im Umgang mit  

digitalen Medien

Fremdsprachen

• Englisch, zweite Fremdsprache siehe 
Abschnitt «Wahlpflichtbereiche»

Qualifikationsverfahren

Das Qualifikationsverfahren am Ende 
der dreijährigen Ausbildung umfasst 
betriebliche und schulische Prüfun-
gen. Ebenfalls berücksichtigt werden 
die Erfahrungsnoten aller 6 Semester.

Wahlpflichtbereiche

In den ersten beiden Lehrjahren  
kann zwischen drei Angeboten 
 gewählt werden:
• Sprachtalente Französisch
• Sprachtalente Italienisch
• Kaufmännische Talente

Optionen

Im dritten Ausbildungsjahr stehen  
folgende Optionen zur Auswahl:
• Finanzen
• Kommunikation mit Kunden  

in Deutsch
• Kommunikation mit Kunden  

in Englisch 
• Technologie

kvlu.ch/efz

EFZ
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Lektionen pro Handlungskompetenzbereich

9 %
Die Welt und ich 
(HKBa)
160

11 %
Das Team und ich  
(HKBb)
200

18 %
Der Betrieb und ich
(HKBc)
320

18 %
Der Kunde und ich
(HKBd)
320

13 %
Die IT und ich
(HKBe)
240

20 %
Wahlpflichtbereich/
Optionen
360

11 %
Sport
200

Handlungskompetenzbereiche  
Kauffrau/Kaufmann EFZ

Die Welt und ich

Gesellschaftliche und 
politische Themen  
verstehen und im  
Handeln einbeziehen

Die IT und ich

Betriebsbezogene  
Inhalte multimedial 
aufbereiten 

Der Kunde und ich

Kommunizieren mit  
Kunden und Lieferanten

Der Betrieb und ich

Marketing-, Kommunika-
tions- und Finanzprozesse 
planen und umsetzen

Das Team und ich

Sitzungen und Anlässe 
in Teams organisieren



Das ideale Sprungbrett  
für die Karriere!

Werde fit  

für die  

Arbeitswelt.
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Was bringt die neue  
kaufmännische Lehre  
«Made by KV Luzern»?
Abwechslungsreiche Unterrichtsformen

Mix an Voll- und Halbklassenunterricht sowie  
begleiteter und persönlicher Lernzeit

Konkrete Umsetzung von Ideen

Arbeit an konkreten Inhalten, um das Wissen zu festigen  
(Klassenzeitung/-blog, Betriebsbesuch organisieren)

Verschiedene Wahlmöglichkeiten

Wahl zwischen Sprachen, Wirtschaft und Informatik

Mobilitätsprojekt

Grösseres Zeitfenster für Sprachaufenthalt  
oder In-/Auslandpraktikum



kvlu.ch

Attraktive Standorte
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KV Luzern Berufsfachschule
Landenbergstrasse 37
6002 Luzern

041 417 16 50
detailhandel@kvlu.ch
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KV Luzern Berufsfachschule
Dreilindenstrasse 20
6006 Luzern 

041 417 16 16
berufsfachschule@kvlu.ch

KKL
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Uni

Weitere  
Informationen  
zum Beruf


