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Informationsveranstaltung
fur Berufsbildner:innen
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Programm Mai 2026

L

13.30 — 13.35 Uhr

13.35 — 13.50 Uhr

13.50 — 14.10 Uhr

14.10 — 14.20 Uhr

14.20 — 14.30 Uhr

14.30 — 15.00 Uhr

15.00 — 15.30 Uhr

Marco Estermann

Jana Frischmann / Vera Class /

Belcinovski Nora

Marco Estermann
Stephanie Ziorjen

Anja Pfeiffer

Jan Widmayer

- Folien werden im Internet aufgeschaltet.

Begrussung
Vorstellen der wbp-Fachgruppe

Informationen aus der Schule

Informationen aus der DBW / Schulbericht

Umfrage Berufsbildner:innen

Mobilitatsprojekt, Optionen, QV

ERFA-Austausch vor Ort
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Wb pb kaufmannischer

verband

weil berufsbildung zukunft schafft. gemeinsam sind wir zukunft.

Fachgruppe wbp —
«Wir Berufs und

Berufsbildnerinfo




Herzlich willkommen im
Namen der Fachgruppe wbp —
«Wir Berufs- und

Praxisbildner:innen»

Vera Class, nationaler Lead wbp
Jana Frischmann, Verantwortliche Fachgruppe wbp




Was brauchten Sie von einer Fachgruppe, die Sie in lhrer
Funktion als Berufs- resp. Praxisbildner:in unterstutzt?

:'E menti.com
Code: 7624 9896

Berufsbildnerinfo
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Ein grosses Merci!
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Fachgruppe wbp

Die Fachgruppe wbp — «Wir Berufs- und Praxisbildner:innen» bietet
lhnen, als Berufs- und Praxisbildner:innen von KV-Lernenden, gezielte,
praxisnahe Unterstutzung fur den Berufsalltag.

y Sie vernetzt Menschen aus unterschiedlichen kaufmannischen
Branchen und Regionen.

y Sie sorgt dank zahlreicher praxisbezogener Angebote und
Veranstaltungen fur Wissens- und Erfahrungsaustausch.

y lhr Ziel: Die Rolle und Wertschatzung der Berufs- und
Praxisbildner:innen in der Arbeitswelt zu starken.




Ihre Vorteile als Mitglied

> Kompetente On- und Offline-Beratung
> Kostenlose Merkblatter zur KV-Lehre

> Kostenlose Funktionsbeschriebe fur Berufs-
und Praxisbildner:innen

> Kostenlose Lehrzeugnis-Checks

> Zahlreiche Events & Webinare rund um die
Themen der Berufsbildung

> Je ein Vernetzungsapéro und eine
Herbsthalbtagung pro Jahr

> Spannende Netzwerkmadglichkeiten

> Engagierte und branchenubergreifende
politische Interessensvertretung

Berufsbildnerinfo



Werden Sie Mitglied!

Regulare wbp-Mitgliedschaft

> Eine regulare Mitgliedschaft in der Fachgruppe
wbp kostet CHF 250.- pro Jahr.

Vergunstigte wbp-Mitgliedschaft

> Als Mitglied einer Sektion des Kaufmannischen
Verbands Schweiz erhalten Sie 60% Rabatt auf
die Fachgruppe wbp. Sie bezahlen nur
CHF 100.- pro Jahr (statt CHF 250.-) und
profitieren ausserdem von zahlreichen
regionalen Angeboten.

Berufsbildnerinfo



wbp-Veranstaltungen

Wir unterstutzen Sie in lhrer
wertvollen Aufgabe!



wbp-Events 2027

Fur Mitglieder der Fachgruppe wbp ist die Teilnahme
an den wbp-Events & Webinaren kostenlos oder
stark rabattiert.

Das neue wbp-Jahresprogramm erscheint
in der ersten Januar-Woche 2027!

Berufsbildnerinfo




wbp-Events 2027

Einblick ins Jahresprogramm:

 Genderdiversitat < Coaching von Lernenden
« ERFA  Feedback

« ADHS « Lehrverhaltnisse
stabilisieren oder fair
beenden

+ Kl-Spielregeln

Berufsbildnerinfo



Vernetzungsapero

im Fruhling
Dienstag, 6. April 2027 | Aarau

Herbsthalbtagung 2027

Dienstag, 26. Oktober 2027 | Zurich

Berufsbildnerinfo



Impressionen whp-Herbsthalbtagung 2026

Berufsbildnerinfo



Gut informiert durch die
KV-Ausbildung



utzliche Merkbla
zum Downloaden

Verban gemeinsam sind wir zukunft.

Teil der modernen Arbeitswelt. Lernende
1, KI kompetent, kritisch, verantwortungs-
n.

haben dabei eine wesentliche Rolle:
gungen, begleiten die Lernenden bei der

Unser neustes Merkblatt: Y | B
«Umgang mit Kl in der KV-Lehre» &  —

fiir die Erarbeitung von Praxisauftré-
B rgaben des Lehrbetriebs eingehalten

les Lehrbetriebs beachten,

eschiftsrelevante Informationen

igkeit und Vollstandigkeit priifen,

bernehmen,

\ ]

ang mit Kl _(
KV-Lehre L

15 QV relevant, bei welchem g
langt werden.

Empfehlung

umg
in der

Mer rF r wb

i e kblatt de achg \{ppe ' P

Ein L i .

«Wir Berufs- und Prax sbildner innen»

Berufsbildnerinfo



Werden Sie Teil unserer
wbp-Linkedin-Community

Bleiben Sie a jour!
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w b p kaufmannischer

verband

weil berufsbildung zukunft schafft. gemeinsam sind wir zukunft.

Folgen Sie uns auch auf:

MOASR®O

Aktuelle Entwicklungen und Trends im Bereich Grundbildung,
spannende Informationen und Angebote zu allen wbp-Events
und Webinaren EI

Jetzt wbp-Newsletter abonnieren!
kfmv.ch/wbp-newsletter



https://www.kfmv.ch/anmeldung-newsletter

@

Haben Sie Fragen?

(



Wir fre uns auf Sie!

Werden Sie Teil unserer
Fachgruppe wbp — uber 500
Mitglieder konnen nicht irren. ©



Spezialaktion fur Sie:

Wer jetzt der Fachgruppe wbp beitritt,
spart den wbp-Fachgruppenbeitrag
bis zum 31.12.2026.

(Gilt far Beitritte vom 11.11. — 18.11.2026
via E-Mail an wbp@kfmv.ch)

Bitte auch andere dafur begeistern — merci!

Berufsbildnerinfo



mailto:wbp@kfmv.ch

Danke fur die Aufmerksamkeit & bis bald!

Fachgruppe wbp — «Wir Berufs- und Praxisbildner:innen»
Kaufmannischer Verband Schweiz

Reitergasse 9

Postfach

CH-8021 Zurich

b = kaufmannischer
kfmv.ch W p verband

gemeinsam sind wir zukunfi.

weil berufsbildung zukunft schafft.



https://www.kfmv.ch/anmeldung-newsletter

Marco Estermann

Informationen aus der Schule









Wir sehen die Welt nicht so, wie sie ist.
Wir sehen sie so, wie wir sind.




Verstandnis

Veranderung beginnt niemals zuerst bei den anderen.

Sie beginnt bei unserer Sichtweise.
Unsere Sichtweise verandert unser Verhalten.
Unser Verhalten verandert unsere Beziehungen.

Und gute Beziehungen ermoglichen,
dass wir Grosses erreichen.




Wir kommunizieren transparent,
handeln verbindlich und
gestalten gemeinsam eine Schule,

in der Respekt, Verantwortung, Entwicklung und
die Menschen im Zentrum stehen.

Berufsbildnerinfo
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Optimierungen in der
Konsolidierungsphase

 Kompetenzorientierte Auftrage
 Mehr Basiswissen

 Mehr Balance zw. digitalem und analogem Lernen und
Einsatz von Hilfsmitteln

* Leistungsziele zu KI




Fr. 3.- | Dienstag ’ 11. August 2026

Ausbildung mit Ablaufdatum?

Die K\-Lehre hoomt
trotz Ki-Bedrohung




Kl an der KV Luzern BFS

« HKBe — Lehrplan ohne KI-Leistungsziele
« ~-tagiger Kl-Block im Mai 2. Lehrjahr
* Optionen — u. a. Fokussierung auf Kl-Einsatz
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Kl und unsere Zukunft

« Welche Veranderungen beobachten Sie aktuell in der KV-Ausbildung?

 Welche Auswirkungen hat der zunehmen Einsatz von Kl auf die
Ausbildung der Lernenden?

« Welche Kompetenzen werden aus lhrer Sicht kunftig noch wichtiger?
« Welche Erwartungen werden kunftig an Lehrbetriebe gestellt?

 Wie gehen andere Ausbildungsbetriebe mit diesen Herausforderungen
um?




Governance-Landkarte Grundbildung Schweiz Kaufméannische Berufe & Detailhandel

Wichtige Akteure, ihre Aufgaben und das Zusammenspiel - von der nationalen Steeurung bis zur Umsetzung an den drei Lernorten.

Abkiirzungsverzeichnis
Bund / SBFI Verbund- Kantone Verbund- 0@®¢ Organisationen S e
iat fiir Bi artnerschaft H S rtnerschaft i taatssekretaniat fur Bildung,
NATIONALE Staatssekretariat fiir le@ung, ‘ p : Berufsbildungsamter pa a@RAR der Arbeitswelt (OdA) i g ] Bl
Forschung und Innovation ~ |&———p (SBBK) —p ks :
STEUERUNG . : . 0dA Organisationen der Arbeitswelt
; * Entwicklung der Bildungsinhalte R §
(Verbund- * Strategische Steuerung ¢ Umsetzung und Volizug o Tragerschaft der Berufe SBBK  Schweizerische Berufsbidungs-
partnerschaft) o Erlass und Genehmigung von BiVo | Rahmenbedingungen o Aufsicht Zusammenarbeit o Mitarbeit in B+Q-Gremien amter-Konferenz
» Qualitatssicherung Rechtsetzung . Qrganis_ation Qualifikationsverfahren (QV) | Berufsentwicklung o Sicherstellung Praxisbezug BIKAS  Bildung Kaufleute Schweiz
« Nationale Koordination * Finanzierung « Benennung der Ausbildungs- IGKG i e
| * Koordination (SBBK) und Priifungsbranchen Schweiz o “o T Grundbidung
Schweiz
Kaufmannische Grundbildung (KV) Detailhandel (DH) BDS/FCS. idungDesitdelSchu
-ormation du Commerce
Kauffrau / Kaufmann Detailhandelsfachfrau/- mann / Detailhandelsassistent/in de Détail Suisse
2 - B+Q Berufsentwicklung und Qualitét
Kauffrau / Kaufmann EFZ Kauffrau / Kaufmann EBA Deﬁ""a"delsg:czhffa" / -mann Dm“haﬂdggwwﬂ K dberbetiebicheKurse
EFZ Eidgendssisches
l Tragerschaft l Tragerschaft | Tragerschaft (fiir beide Berufe) I Fahigkeitszeugnis
EBA Eidgendssisches Berufsattest
BIKAS IGKG Schweiz ' s
Bildung Kaufleute Schweiz Interessengemeinschaft BDS / FCS v Qualifiationsverfahren
Kaufménnische Grundbildung Schweiz Bildung Detailhandel Schweiz A+P-Branchen  Ausbildungs-und
« Tragerschaft Beruf o Tragerschaft Beruf Formation du Commerce de Détail Suisse Prifungsbranchen
* Vertretung der OdA (Wirtschaft) « Koordination der Partner o Tragerschaft der Berufe (EFZ und EBA)
* Koordination Ausbildungs- * Unterstiitzung Umsetzung » Koordination der Ausbildungs- und Priifungsbranchen
und Prafungsbranchen « Unterstiitzung der Umsetzung
l Qualitat & Weiterentwicklung l Qualitat & Weiterentwicklung ¢ Qualitit & Weiterentwickiung
- —_— Ve \ Legende
Kommission Kommission s O %
Berufsentwicklung & Qualitit Berufsentwicklung & Qualitit Schweizerische Kommission fiir Berufsentwicklung «——p Vetbundparnerschaft/
Kaufleute EFZ Kaufleute EBA und Quahtét im Detailhandel strategische Zusammenarbeit
« Vertreter/innen Bund, Kantone « \Vertreter/innen Bund, Kantone : ¥egre:er;@nnen 5\;‘;‘1 Ilfafrt\t&nep 8 h B/, Steverng, Auftrag
« Vertreter/innen Wirtschaft (A+P-Branchen) * Vertreter/innen Wirtschaft Ve nreter /!nnen B ) Sfcsf 2 h ; l- ranchen) | _____ Mitwirkung / Vertretung
« Vertreter/innen Berufsfachschulen o Vertreter/innen Berufsfachschulen S 8 fre el/irnen‘eruistEchschuien W )
« Kaufmannischer Verband ‘ « Kaufmannischer Verband ? * Kaufmannischer Verband ——— Organisatorische Verbindung
) e ok - Berufsfachschulen Schweiz N
A A Mitwirkung C\ Ecoles professionnelles Suisse Mitwirkung f f
I : und Vertretung Scuole professionali Svizzera und Vertretung 1 1 Quell ( A hi)
__________________________________ ellen (Auswal
E = * Vertretung der Berufsfachschulen (KV und DH) a '
* Koordination schulischer Anliegen © SBFI - Berufsbildung in der Schweiz
* Mitarbeit in B+Q-Gremien (Verbundpartnerschaft, rechtiiche Grundlagen)
* Austausch, Qualitat, Weiterentwicklung * EDK/SBBK ~ Schweizerische Benufsbildungs-
A amter-Konferenz
Ui der Bildungsverordnungen und Bildungspléne an den drei Lernorten * BIKAS - Bildung Kaufleute Schweiz
v ' Ll oot v o IGKG Schweiz - Interessengemeinschaft
—— ; Kaufméannische Grundbildung Schweiz
UMSETZUNG Lehrbetrieb — Berufsfachschule <«——» ©0¢ iiberbetriebliche Kurse (iiK) ; g?;l/n;‘i;o %;ﬁ::gg:gmmmu h
(3 Lernorte) Betriebliche Bildung Koorioation Schulische Bildung Koorgination | MW Branchenspezifische Erganzung B del
Zusammenarbeit Zusammenarbeit

« Vermitteln und iiben berufiiche Praxis
 Erganzen die betriebliche Ausbildung
* Durchgefiihrt durch von den OdA beauftragte Tragerschaften

« Vermittelt praktische berufliche Handlungskompetenzen
 Individuelle Begleitung
o Verantwortlich fir Ausbildung im Betrieb

* Vermittelt theoretische und berufskundiiche Kompetenzen
o Unterstiitzt allgemeine Bildung
* Begleitet die Lemenden im Lernprozess

Stand: 2024 | Darsteliung: Ubersicht (schematisch)

Berufsbildnerinfo



Bund / SBFI Verbund- Kantone Verbund- e®¢ Organisationen
NATIONALE Staatssekretariat fiir Bildung, partnerschaft | Berufsbildungsamter | partnerschaft ‘.‘ der Arbeitswelt (OdA)
Forschung und Innovation !<—>; (SBBK) [4 >
STEUERUNG I l :
(Verbund- * Strategische Steuerung e Umsetzung und Vollzug | .
partnerschaft) e Erlass und Genehmigung von BiVo ' Rahmenbedingungen o Aufsicht Zusammenarbeit -
¢ Qualitatssicherung Rechtsetzung e Organisation Qualifikationsverfahren (QV) | Berufsentwicklung i
» Nationale Koordination | ¢ Finanzierung 5
e Koordination (SBBK)

Kaufmannische Grundbildung (KV)

Detailhandel (DI

Berufsbildnerinfo



Organisationen

Bund / SBFI  Verbund- Kantone | Veruna: e®
U l‘\ der Arbeitswelt (OdA)

NATIONALE Staatssekretariat fir Bildung, | Partnerschaft Berufsbildungsamter | partnerschaft
Forschung und Innovation ~ ———» (SBBK) >
STEUERUNG : :
1 [ der Bildungsinhalte
(Verbund- « Strategische Steuerung e Umsetzung und Vollzug
partnerschaft) e Erlass und Genehmigung von BiVo ' Rahmenbedingungen o Aufsicht
 Qualitatssicherung Rechtsetzung ¢ Organisation Qualifikationsverfahren (QV)
¢ Nationale Koordination ¢ Finanzierung
* Koordination (SBBK)
Kaufmannische Grundbildung (KV) Detailhands | (DH)
Kauffrau / Kaufmann Detailhandelsfachfrau/- mann / QBtailhandelsassistent/in
Kauffrau / Kaufmann EFZ au / Kaufmann EE Detailhandelsfachfrau / -mann Detailhandelsassistent/in
EFZ EBA
l Tragerschaft gierschaft | Tragerschaft ({lbeide Berufe) |
BIKAS IGKG Schweiz BDS / FCS
Bildung Kaufleute Schweiz Interessengemeinschaft =~
L Kaufménnische Grundbildung Schweiz Bildung Detailhandel Schweiz
« Tragerschaft Beruf o Tragerschaft Beruf Formation du Commerce de Détail Suisse
* Vertretung der OdA (Wirtschaft) « Koordination der Partner o Tragerschaft der Berufe (EFZ und EBA)
* Koordination Ausbildungs- * Unterstitzung Umsetzung » Koordination der Ausbildungs- und Priifungsbranchen
und Prifungsbranchen * Unterstiitzung der Umsetzung
— ., lealitét&Weiterenhvicklun? _ l Qualitét&Weiterentwicklung_‘ l Qualitat & Weiterentwicklung
Kommission Kommission | ‘ o sl o .
Berufsentwicklung & Qualitat Berufsentwicklung & Qualitat Schweizerische Kommission fiir Berufsentwicklung
Kaufleute EFZ Kaufleute EBA und Qualitat im Detailhandel
. , Vertreter/innen Bund, Kantone
e \lertreter/innen Bund, Kantone ¢ Vertreter/innen Bund, Kantone S ; e
o Vertreter/innen Wirtschaft (A+P-Branchen) o Vertreter/innen Wirtschaft bs xertreter/ bk ;Vuns;?af:}(A;Pl-Branchen)
» Vertreter/innen Berufsfachschulen e Vertreter/innen Berufsfachschulen g ertfr eter/innen Berufsfachschulen
* Kaufméannischer Verband * Kaufménnischer Verband | * Kaufmannischer Verband
< e Sy 4 Berufsfachschulen Schweiz t
f f Mitwirkung C\ Ecoles professionnelles Suisse Mitwirkung f ?
i | und Vertretung Scuole professionali Svizzera und Vertretung i i
L o o o o o o o o e e e - w —— - L T SR "t e J I

Vertretung der Berufsfachschulen (KV und DH)
Koordination schulischer Anliegen \
Mitarbeit in B+Q-Gremien

Austausch, Qualitat, Weiterentwicklung

Berufsbildnerinfo




Berufsreformen Detailhandel & KV - vom Reformprozess zur 5-Jahres-Uberpriifung

2017

2018 2019 2020

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
® o ® ® @— @ ® © 3 ® ® — >
August 2022
REFORMSTART 2027
'- Reformbedart Entwicklung DETAILHANDEL 5-Jahres-Horizont
® O und Vorarbeiten und Vorbereitung verkauf 2022+ .II Umsetzung o Erfahrungen C QV 32 Optimierung Detailhandel
" EBA & EFZ

Detailhandel 2Q 00
Detailhandels-
assistent:in EBA @ b e o ®= " Systematische " ->

_ Sommer 2017 2018 - 2021 ab 2022 Uberpriifung /
Detailhandels- Start Projekt « Qualifikationsprofil E « Erste Umsetzung in Schulen und Betrieben Weiterentwicklung
fachfrau/-mann EFZ «verkauf 2022+»  Handlungskompetenzen n » Erste QV (EBA 2024, EFZ 2025) (zeitlicher Horizont,

* Bildungserlasse (BiVo, Bildungsplan) i * Erfahrungen aus der Praxis kein fixes Datum)
 Vorbereitung der Umsetzung ' * Laufende Optimierungen
August 2023 2028
@ Reformbedarf Projektstart Entwicklung REFORMSTART KV 5-Jahres-Horizont
® . und Vorarbeiten und Analyse und Vorbereitung Ka;él;uat(eEzFOZZB lll Umsetzung + Erfahrungen - QV - Optimierung KV
L - N o
KV =Q s@Eae ‘O 0\
R 4 & @ @ Lo o - - S e -
Kaufleute EBA 2017 2018 2019 - 2022 ab 2023 Uﬁfp"r‘;fus:g‘;
Kaufleute EFZ * Im Rahmen der * Bund, Kantone und * Qualifikationsprofil » Erste Umsetzung in Schulen und Betrieben Weiterentwicklung
5-Jahres-Uberpriifung  Organisationen der Arbeitswelt « Handlungskompetenzen

wird Reformbedarf
erkannt
* Erste Planung

starten das Projekt
«Kaufleute 2022»

* Analyse der Anforderungen
des Berufsfelds

* Bildungserlasse (BiVo, Bildungsplan)
» Vorbereitung der Umsetzung

» Erste QV (EBA 2025, EFZ 2026)
« Erfahrungen aus der Praxis
* Laufende Optimierungen

(zeitlicher Horizont,
kein fixes Datum)

0 Reform ist kein Endpunkt - Berufsbildung wird laufend weiterentwickelt.

BddiesSidahires-Uberpriifung ist ein systematischer Prozess zur Weiterentwicklung der beruflichen Grundbildung und erfolgt bei Bedarf in Absprache der Tragerschaft und der Verbundpartner.



KI NUTZEN.
ENTSCHEIDEN.
GESTALTEN.




Kl im (Berufs-) Alltag

Kl ersetzt nicht einfach Berufe.
Kl ersetzt vor allem standardisierte Routinen.

Was dadurch wichtiger wird, sind Fahigkeiten wie:

kritisches Denken und Reflexionskompetenz
Selbstorganisation und Priorisieren
Kundenverstandnis und Kommunikationsfahigkeiten
Verantwortung ubernehmen

mit Unsicherheiten umgehen

digitale Kompetenzen




ANSCHLUSS

Beruf + Weiterbildung + Spezialisierung +
lebenslanges Lernen

Ich habe Moéglichkeiten.

KONNEN

anwenden + kommunizieren + vernetzen +
entscheiden + Kl nutzen

Ilch kann.

BODEN

Fachwissen + Berufserfahrung + Verantwortung

Ich verstehe.

Berufsbildnerinfo



Kl am QV
WASSL, Kanton LU & viele weitere...

Wir werden alles daransetzen, dass wir im KV eine Prufung erhalten,
die den Vorleistungen im Betrieb und der Schule gerecht werden.

Es muss ein Prufungssetting sein, welches aus einem Mix aus
Fachwissen, Praxisbezug und Vernetzung bestent.

Wir ziehen am gleichen Strang!




Nachste Schritte der NLQK

06.26 Ruckmeldungen der Schulen zu den Prufungen einholen und 1. Grobanalyse
07. und 08.26: 2. Grobanalyse und Diskussionen mit Tragerschaft und Kantonen

3. 08.26: Detailanalyse und Auswertung der einzelnen Aufgaben: Optimierungen fur kommende Prufungen abgeleitet
> Uberarbeitung miindlich Pool
> weniger Zeitdruck bei schriftlichen Prufungen
> Reduktion Kl-Einsatz, Anpassung der Aufgabenstellung im Hinblick auf Chancengerechtigkeit
> Optimierungen bzw. mehr Klarheit bei den Beurteilungskriterien

08.26: Autoren/-innen-Tagung fur die Entwicklung der Prufungen 2027

09.26: Skizzierung Weiterentwicklung des QV (inkl. mit Auswirkungen auf Ausfuhrungsbestimmungen und BiVo)
09.26: Abschliessende Analyse samtlicher Ergebnisse und Ruckmeldungen

10.26: Abstimmung mit Ergebnis aus SKKBS-Berufsentwicklungsprozess

Empfehlung an Tragerschaft

BIKAS-Arbeitsgruppe zur Prufung und Umsetzung der Vorschlage zur Weiterentwicklung des QV

0. 05.27: Empfehlung an Schulen fur die Beurteilungspraxis QV 2027

= © 0 N O O bk




DAS DUALE SYSTEM

Lernen durch Realitat.

25

LEHRBETRIEB

Praxis erleben

Verantwortung ibernehmen
Kompetenzen anwenden

&"Oﬁ
Bﬁﬂ HANDLUNGS- L2

At Teiet i KOMPETENZ AL
KURSE (UK)

Wissen verstehen

Zusammenhange Erganzen
erkennen Uben

Reflektieren Vertiefen

| S
Drei Lernorte. Ein Ziel"Kofipetent im Beruf.



Stephanie Ziorjen

Informationen DBW



KANTON
LUZERN

Berufsbildnerinformation
Kaufmannische Berufe






KANTON
LUZERN

Was ist und bringt der Schulbericht?

Seitens Berufsfachschule Seitens Lehrbetrieb

I Erkennen von mangelhaften I Situation mit Blick auf alle
Leistungen und/oder Lernorte wird analysiert
unbefriedigendem Arbeits- und  § Massnahmen zur Verbesserung
Sozialverhalten der Situation werden vereinbart

I Frihzeitiges Reagieren, wenn und Uberpruft

sich Gefahrdung Lehrabschluss > Involvierung Betriebliche
abzeichnet Bildung BB



KANTON
LUZERN

Ziel- und Massnahmenvereinbarung

] VO rl a g e Ziel- und Massnahmenvereinbarung

Datum Zeit
Ort
Teilnehmende

Hinweis Achten Sie darauf, bei Minderjdhrigen auch die gesetzliche Vertretung mit an
Bord zu holen.

1. Ausgangslage
Beschreiben Sie die Situation und den Entwicklungsbedarf.

2. Zielsetzung
Beschreiben Sie, welche Erwartungen Sie an die zukiinftige Situation haben. Als Hilfsmittel
kinnen Ste z. B. die Instrumente "SMART" oder "RUMBA" elnsetzen.

Berufsbildnerinfo



KANTON
LUZERN

Wechsel EFZ-EBA

I Bei ungenltgender schulischer Leistung

I Einzelfallbeurteilung

I Bis spatestens Ende des 1. Lehrjahrs

I Mindestens 2 Semester EBA-Grundbildung

I Erfahrungsnoten aus EFZ-Grundbildung werden nicht Gbernommen

- Ein Stufenwechsel ist mit der Dienststelle Berufs- und
Weiterbildung anzuschauen



KANTON
LUZERN

Frithzeitig handeln bei Schwierigkeiten!

Niederschwellige Anlaufstelle fiir Lernende bei Problemen aller Art

*Help Point an der Berufsfachschule
«Hilfe und Unterstltzung fiir Lernende im Kanton

Beratung fiir Lernende bei personlichen Herausforderungen

«Dienststelle Berufs- und Weiterbildung

Beratung fiir Berufsbildende und Eltern mit Fragen und Schwierigkeiten
im Umgang mit Lernenden

«Dienststelle Berufs- und Weiterbildung

Berufsbildnerinfo

Kontakt
direkt Uber die
Berufsfachschule

O

Nehmen Sie
Kontakt mit lhrem
Ausbildungs-
beratenden auf




KANTON
LUZERN

Informationen Zugang zum SchulNetz

Neu gelangen Sie via Portal vom Kanton Luzern ins
SchulNetz, damit Sie Noten, Absenzen, etc. einsehen kdnnen.

Die Links zu den Portalen finden Sie zuunterst Dienststelle
. Berufs- und Weiterbildung
auf der Website des Kantons Luzern

6002 Luzern

% Telefon 041 228 52 52

https://beruf.lu.ch

> E-Mail

> Portal Berufshildung-Lehrbetriebs-Services

? Portal Berufsbildende-Berufsbildner-Services (Benutzername PPX)




I

KANTON
LUZERN

Absprung SchulNetz

Der Absprung ins SchulNetz ist aus beiden Portalen maglich.

Klicken Sie unter Lehrvertrage/Lehrverhaltnisse die gewlnschte Lernende Person an,
um zur Lehrvertragsubersicht zu gelangen.

Lehrvertrag

Lehrvertragsangaben Ausbildung Wahlen Sie nun bei der

K ' R T 2 Ausbildung/Berufsfachschule den
violetten Pfeil an, um aufs
SchulNetz abzuspringen.

Sie werden ohne eine weitere
Anmeldung direkt zur
Berufsfachschule (SchulNetz)
weitergeleitet.

Personenangaben UK, Priiffungsangaben
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Fragen/Support

Besuchen Sie unsere FAQ-Seite fir Fragen rund um die Portale.

Sandra Biithimann
Sachbearbeiterin IT-Support Portale

Kontaktangaben:

Telefon 041 228 56 86
Zentrale 041 228 52 52


mailto:sandra.buehlmann@lu.ch

KANTON
LUZERN

Unsere Angebote fiir Sie

' Veranstaltungsreihe:

- «Praxisimpuls Berufsbildende — mehr als ausbilden» = 255
&H 8%

I Kurse:
- Weiterbildungsangebote, Tageskurs am WBZ Fﬂ’ﬂ
- Impulsangebot, Webinar

I Selektion von Lernenden:

- Veranstaltung in Kleingruppe mit F
Ausbildungsberatenden




KANTON

LUZERN
Impulsangebot
D 2h Webinar

Dieses Angebot richtet sich an
Berufsbildende und Fachkrafte in
der Berufsbildung aller Branchen,
die mit Jugendlichen arbeiten
und ihre Lebenswelt besser
verstehen mochten.

I Aktuelle Themen

I NEU: Psychische und psychosoziale

Probleme in der Lehre: Grundlagen
verstehen, die eigene Rolle klaren und
Unterstutzungsangebote kennenlernen.

I Die Lebenswelt von Jugendlichen:

Jugendliche verstehen und wirksam im
Ausbildungsalltag handeln

Meine Rolle als Berufsbildende:

Die eigene Rolle bewusst gestalten,
Verantwortung klaren und den eigenen
Handlungsspielraum im
Ausbildungsalltag erweitern



KANTON
LUZERN

Weiterbildungsangebot

i 1 Tag vor Ort I Aktuelle Themen

. . . I NEU: Kl im Ausbildungsalltag.
Dieses AngebOt richtet S|ch"an . I NEU: Psychische und psychosoziale
Berufsbildende und Fachkrafte in Probleme in der Lehre.
d?r B?rUbe|IdUng aller Bra)nchen, ! Die Lebenswelt von Jugendlichen:
die mit Jugendlichen arbeiten Jugendliche verstehen und wirksam im
und ihre Lebenswelt besser UBel(eMsallils) el

. I Meine Rolle als Berufsbildende:

verstehen mochten. Die eigene Rolle bewusst gestalten,

Verantwortung klaren und den eigenen
Handlungsspielraum im
Ausbildungsalltag erweitern
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Weitere Informationen unter:
)

Berufsbildnerinfo



KANTON
LUZERN

Veranstaltung «Selektion von Lernenden»

An vier Abenden pro Jahr geht es explizit um die richtige Rekrutierung.
Wir erklaren, wie man Lehrvertragsauflosungen mit der richtigen
Besetzung verhindern konnen. In Gruppen bis max. 20 Personen

bearbeiten wir folgende Fragen:

(0]:4)
ab 2027:

. . . . . Dienststelle Berufs- und Weiterbildun
I Wie selektioniere ich Lernende erfolgreich? Bahnhofplatz 1 ’

6020 Emmenbrlcke

I Auf was muss ich bei der Auswahl achten?
I Stelle ich die richtigen Fragen am Bewerbungsgesprach?
1 Bin ich in Sachen Bewerbungsdossier auf dem aktuellen Stand



KANTON
LUZERN

Bei Fragen helfe ich gerne weiter

Stephanie Zidrjen, Ausbildungsberaterin / Lehraufsicht
Zustandig fur die kaufmannische Grundbildung

041 228 74 38

Obergrundstrasse 51, 6002 Luzern Yy g,

www.beruf.lu.ch | erUf/u.Ch//
e
hrbetl‘ieb



mailto:stephanie.zioerjen@lu.ch

KANTON
LUZERN

Bildungs- und Kulturdepartement
Dienststelle Berufs- und Weiterbildung
Abteilung Betriebliche Bildung
Obergrundstrasse 51

6002 Luzern
Telefon 041228 52 52

URL www.beruf.lu.ch
E-Mail info.dbw®@Iu.ch

Vielen Dank ftir die Aufmerksamkeit!

Berufsbildnerinfo



Anja Pfeiffer

Umfrage Berufsbildner:innen



Warum war die Umfrage wichtig?

BB sind eine unserer wichtigsten externen
Anspruchsgruppen

« Bisher keine systematische Befragung
« Klare Aussagen statt Bauchgefuhl und Annahmen

« Abschluss 1. Reformjahrgang = guter Zeitpunkt,
Bilanz zu ziehen

-2 Zusammenarbeit fur die Zukunft starken




I/

”~

AR 288 |

knapp

304 121 40 %

Berufsbildende Berufsbildende
eingeladen teilgenommen




Was funktioniert gut?

« Kommunikationswege & Qualitat der Informationen
« Kontakt mit dem Sekretariat - wichtig & hilfreich

« Partnerschatftlicher Umgang

* Erreichbarkeit der Ansprechpersonen

* Informationsveranstaltungen — wertvoll




Wo besteht Optimierungspotenzial?

nicht grundsatzlich mehr Informationen, sondern:
Fruhzeitige, direkte Informationen

Proaktive Kontaktaufnahme, vor allem bei Themen die
einzelne LL betreffen

Zentrale, leicht auffindbare Ablage
Klarheit betreffend Zustandigkeiten (KLP, Coach, TL, ...)




Welche Themen interessieren besonders?

* Mobilitatsprojekt

« Qualifikationsverfahren

* Profilwechsel EFZ/BM

» Schulbericht

* Forder- und Zusatzangebote




Wie sollte die Infoveranstaltung stattfinden®?

Geteilte Meinungen ...

* Einmal oder zweimal jahrlich

* Online oder als Prasenzveranstaltung

* Notwendigkeit von Besuchtagen fur Berufsbildende




Nachste Schritte ...

« Ausgestaltung der heutigen Info-Veranstaltung
» Ubersicht Gber Zustandigkeiten

 Uberprufen, ob und wie Besuchstage stattfinden
konnen

« Sekretariat weiterhin als erste Anlaufstelle starken

« |LP-Teams schulen, damit LP schneller und direkt
Kontakt aufnehmen




\

Danke fur die konstruktive und
wertvolle Zusammenarbeit — fur
die Zukunft unserer Lernenden!

'\




Jan Widmayer

Mobilitatsprojekt




Projektprozess

%

Planen Organisieren Durchfuhren Reflektieren

Berufsbildnerinfo



Ablauf des Mobilitatsprojektes

* Planungs- und Vorbereitungsarbeiten wahrend des 3. Semesters

Herbstferien Wei
34135|136|37(38(39(40|41|142|143|44|45|46(47|48|49|50| 51| 52

2122|222 222222222]2

IN o

Bewertete
Prasentation (EFZ)

Kick-off Planung (Erstellung Konzept)

kvlu.ch | Mittagstisch



Rahmenbedingungen -

Dauer EFZ Mindestens 3 Wochen zwischen KW 23 und 34
BM Mindestens 2 Wochen zwischen KW 23 und 33

(Wochen = keine betrieblichen Ferientage)

Tatigkeit Praktikum
Gemeinnutzige Tatigkeit

Sprachaufenthalt mit mind. 28 Wochenlektionen

Unterkunft* Gastfamilie

Sprache Eine Landessprache oder Englisch

Ort* Schweiz oder europaisches Ausland, exklusive Malta
Teilnahme* Individuelle Teilnahme

* In begrundeten Fallen sind Ausnahmen moglich und mussen bei der Teamleitung beantragt werden.

Berufsbildnerinfo



Ablauf des Mobilitatsprojektes

* Durchfuhrung am Ende des 4. Semesters

4. Semester 2026/27 EFZ
Fasnachtsferien Osterferien Sommerferien
4 6:7:8:i9i10i11i12:13i{14:15:16:17:18119:120:121:22:23:24:25:126:27:28 29:30;31: 32 33‘
2 2252222 22121222 0.0 0:55 5 0
Durchfuhrung EFZ (W22 — W33)
4. Semester 2026/27 BM
Fasnachtsferien Osterferien Sommerferien
4‘ 6 7\8%910‘11 12:13114:15116117 1 18:19:20i121:22:23:24:25 26:27:28:29 30 31; 32
2 2. 222 22 21221212{2{2{0 1 5 5 5

Durchfihrung BM (W24-32)

Berufsbildnerinfo




Rahmenbedingungen -

Reflexion Wahrend der gesamten Projektdauer im Portfolio
Bestatigung Teilnahmebestatigung abgeben
Abschlussprodukt Portfolioeintrag und Multimediabeitrag erstellen

Berufsbildnerinfo




Finanzen

= « Grundsatz: Lernende tragen die Kosten
(e O o] —> rechtzeitige und mittelfristige Budgetplanung!

« Betriebe leisten teilweise einen freiwilligen Beitrag

« Angebote vergleichen lohnt sich
» Touristische Destinationen & Hauptferienzeit sind meist teurer

« Mobilingua bietet finanzielle Unterstutzung an
« Zum Beispiel 4 Wochen in Irland (1 Woche Sprachschule & 3 Wochen
Praktikum)
* Im Sj 24/25 mit ca. 1800 € gefordert
« Informationen & Bewerbung via Teamleitung

Berufsbildnerinfo



QV-Vorbereitung



Systematik QV-Verfahren

Abschluss- Abschluss-
prufungen Betrieb prufungen Schule

(30 %) (30 %)
mind. 4.0 mind. 4.0

mind. 4.0

ERFA-Noten (40 %)

Betrieb (25 %)
Schule (50 %)
UK (25 %)




Berechnung Erfahrungsnote

Erfa-Note Betrieb

BKN1

Erfa-Note Schule

SZN1 VAN SZNS

Erfa-Note UK

UK KN1 UK KN2 25 %

BKN = Betrieblicher Kompetenznachweis SZN = Semesterzeugnisnoten
UK KN = Kompetenznachweis Uiberbetriebliche Kurse

Berufsbildnerinfo



QV-Vorbereitung (kostenpflichtiqg)

QV-
Vorbereitung

Tol QV-Vorbereitungskurs
Dlgltal (KV Luzern)

Bl |ntensivtraining360 - S
(Westermann) April — Mai

- schriftlich und
mundlich

MoveOnUp

(Konvink)

| got this!
(Brainstein)

Berufsbildnerinfo



Optionen



Auswahl Optionen

_A, Kommunikation

[s:] Finanzen @ (Deutsch)

®  Kommunikation .
/ (Englisch) ;li Technologie

Berufsbildnerinfo



Merkmale

Lehrbetriebe und Lernende wahlen die fur beide beste Option
(Termin: Ende Januar)

120 Lkt. im 3. Lehrjahr (d. h. 3 Wochenlektionen)

Optionen werden handlungskompetenzorientiert umgesetzt 2>
Ziel: Abdeckung der betrieblichen Praxisauftrage zu Optionen

ERFA-Noten 5. und 6. Semester (ohne QV-Abschlussprufung)

Berufsbildnerinfo



Ablauf Optionsanmeldung in SchulNetz

1. Lernende erfassen Optionsanmeldung in SchulNetz

<~

2. Berufsbildner prufen Anmeldung in SchulNetz (Bestatigung oder Ablehnung)

2a. Bei Bestatigung
automatisch E-Mail an Lernende

>

4. Lernende schliessen Anmeldung in SchulNetz ab
(nach erhaltener Bestatigung)

2b. Bei Ablehnung

Anmeldung im System automatisch geloscht
Berufsbildner informieren Lernende

Termin: 29. Januar 2027

Berufsbildnerinfo



Bemerkungen

Anmeldungen ab Montag, 16.11.26 moglich
Wahl muss in Absprache mit dem Lehrbetrieb erfolgen

Anmeldung erst dann definitiv, wenn Berufsbildner/in die Anmeldung bestatigt
hat und Lernenden/r diese danach in schulNetz abschliesst

Verspatete Anmeldung = Schule teilt Lernende in einer der 4 Optionen ein

Berufsbildnerinfo



Verschiedenes



luzern

Kaufmannische Ausbildungen

Ausbildungen

Lehrbegleitend

Kaufleute EBA
(2 Jahre)

Kaufleute EFZ

(3 Jahre)

kv plus (4 Jahre)

Bili-Klassen

Kaufleute EFZ mit
Berufsmatura

Typ Wirtschaft
(3 Jahre)

kv plus

(4 Jahre)

Typ Dienst-
leistungen
(3—4 Jahre)

Berufsbegleitend

Berufsmatura

mm VOllzeit (1 Jahr)

s Flex (1 Jahr)

am 1cilzeit (2 Jahre)

KV fur
Erwachsene




Wahlpflichtbereich

Wahl zwischen drei Moglichkeiten zu Lehrbeginn

e Kaufmannische Talente (WPK)
» Sprachtalente Franzdsisch (WPF)
* Sprachtalente Italienisch (WPI)

Wechsel nach 1. Lj. in Ausnahmefdllen moglich (evtl. Klassenwechsel)

Inhalte
WPK Kaufmannische Fertigkeiten und reduzierter Franzosischteil

WPF Ende 2. Lehrjahr Moglichkeit, ein externes, international anerkanntes und
berufsbezogene Sprachzertifikat (eDFP) zu erwerben

WPI Start bei Niveau A1l (keine Vorkenntnisse verlangt)

Berufsbildnerinfo



KVLU goes public

Berufsbildnerinfo



Diverse

Schulanmeldungen

Fiir Kaufleute EFZ (mit/ohne BM) sowie BM Typ Dienstleistungen ab 1. Dezember
moglich.

Bitte, die neuen Lernenden rechtzeitig anmelden

BYOD
Uberarbeitetes BYOD-Merkblatt spatestens ab 1. Dezember auf Webseite
Bitte Ihre neuen Lernenden auf Anforderungen hinweisen

Berufsbildnerinfo



Diverses

Absenzenwesen

Lernenden haben ab Absenzdatum 14 Tage Zeit, Absenzen zu begrinden und durch
Lehrbetrieb zu entschuldigen

Nicht fristgerecht bearbeitete Absenzen erscheinen ohne Ausnahme als
unentschuldigt im Zeugnis

Berufsbildnerinfo



Danke fur lhr Interesse und
die wertvolle Zusammenarbeit!

A

i-. \
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Erfahrungsaustausch
Berufsbildner — KV



Programm Mai 2026

T

Jan Widmayer Marco Estermann
Christian Neeser Esther Hashimoto

Leitung Anja Pfeiffer

Ort Cafeteria Propsteimatte P25 P26




Herausforderungen

Was ist |lhre Fazit nach 3 Jahren KV-Reform??

Welche Auswirkungen hat der zunehmen Einsatz von Kl auf die
Ausbildung der Lernenden?

Welche Kompetenzen werden aus lhrer Sicht kunftig noch
wichtiger?

Wie gehen Sie mit den Herausforderungen rund um Kl um?

Berufsbildnerinfo
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